
System Type 
Supplier 
Name 

System Name Date Installed
Supplier Contract 

Expiration

Annually 
Renewed 
Y/N?

Plans to 
Replqace 

System Y/N

Procurement 
Framework

Other Systsems 
Integrated

Total Value of 
Contract

Notes 
No System ‐ 

Alternative Used

EPR
The Access 
Group 

Rio  04/06/2015 03/06/2025 No No
CIS Framework 
RM1557.13

KCC Mosaic, MIG, KMCR, 
eMEDS, EDN, 

Limesurvey, Docman, 
PADS, TIE, TotalMobile, 

Rio Document 
Downloader

£4,143,946

5 year initial 
term with a 5 
year extension 
currenlty being 

utilised

N/A

Patient 
Engagement 

Portal

The Trust is 
currently 

working towards 
introducing a 
Patient Portal 

N/A

Patient Access 
System

The Trut is 
currently 

working towards 
introducing a 
Patient Portal

N/A

Virtual Ward 
Software 
Population 
Health 

Management 
Software

Contact Centre 8x8 8x8 Jun‐21 Jun‐26
No (5 Year 
Contract)

No

Commercial 
Services 

Framework 
RM3808 Lot4

Active Directory / NHS 
Mail 

£1,184,106.50 
(for full 5 year 

contract)
N/A N/A

Telecare 
Software 

N/A

N/A

N/A ‐ the Trust does not use virtual wards

N/A ‐ the Trust does not have population health management sotware, please contact https://www.kmhealthandcare.uk/about‐us/publications‐and‐foi, who will be able to respond to this 
question.

N/A ‐ the Trust does not use Telecare software


